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Datum: 2026-08-31 
Diarienummer:  

ENKEL FRÅGA   
Kommunstyrelsen 

 

Enkel fråga till kommunstyrelsens ordförande Sara Heelge 
Vikmång (S) om Huddinge kommuns upphandling av 
hemtjänst 

Vänsterstyret har beslutat att avskaffa LOV inom hemtjänsten och i stället 

upphandla endast två hemtjänstutförare som, jämte kommunens egen 

hemtjänst, ska utföra all hemtjänst i Huddinge kommun. Oppositionen 

varnade för att det finns en stor risk för kvalitetsförsämringar, eftersom 

vårdtagarna bättre kan avgöra vilken utförare som är bäst för dem än vad 

kommunens byråkrater kan. Det är mycket svårt, för att inte säga omöjligt, 

att genom utvärderingskriterierna i en offentlig upphandling enligt LOU 

definiera vad god kvalitet är. 

Upphandlingen är nu klar, men har överklagats. En av de upphandlade 

leverantörerna, som i dag inte är verksam i Huddinge, har dock blivit 

utsparkad från andra kommuner på grund av allvarliga kvalitetsbrister. 

Enligt uppgifter i medier skulle inte hälften av företagets verksamheter, 

enligt dess egen internutredning, klara en inspektion från Inspektionen för 

vård och omsorg, IVO. I vår grannkommun har det rapporterats att äldre på 

ett vård- och omsorgsboende inte fick tillräckligt med mat, inte fick duscha 

och i vissa fall tvingades ligga i sin egen avföring på grund av stressad 

personal. För ett äldreboende i Linköping krävde kommunen vårdföretaget 

på ett vite om 5,5 miljoner kronor efter att en äldre kvinna lämnats ensam i 

skållhett vatten, vilket ledde till att hennes ben behövde amputeras. 

Eftersom upphandlingen har överklagats kan kommunen avbryta den om det 

visar sig att 

• kvalitetsegenskaper som är avgörande för tjänstens funktion endast 

får en obetydlig påverkan på resultatet,  

• kvalitetskriterierna mäter något annat än den kvalitet som 

kommunen faktiskt behöver, eller  

• modellen kan utse ett anbud som formellt uppfyller minimikraven 

men som ändå inte ger den kvalitet som behövs för att tillgodose det 

dokumenterade behovet.  

Om medierapporteringen är korrekt, vilket den förefaller vara eftersom flera 

kommuner har sparkat ut leverantören, finns det därmed en möjlighet att 

avbryta upphandlingen och genomföra en ny där 

• alla leverantörer som uppfyller högt ställda skallkrav på exempelvis 

ekonomisk stabilitet och tidigare erfarenhet blir upphandlade,  
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• kvalitetsbrister som har lett till att anbudsgivaren fått avtal uppsagda 

eller hävda i en annan kommun är diskvalificerande,  

• inga avropsvolymer garanteras, och  

• våra äldre ges möjlighet att fritt välja mellan de upphandlade 

leverantörerna.  

Mot denna bakgrund vill jag ställa följande fråga till kommunstyrelsens 

ordförande Sara Heelge Vikmång (S): 

Är du beredd att avbryta och göra om upphandlingen för att 

säkerställa att Huddinges äldrefår en trygg hemtjänst av hög kvalitet? 

 

 

 

 

Mats Österholm (M) 

Ledamot kommunfullmäktige 
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